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Provinciaal reglement

Onderwijs- en examenreglement PIVO - Opleidingscentrum voor dringende
geneeskundige hulpverlening

Art. 1 Toepassingsgebied

Dit onderwijs- en examenreglement is van toepassing voor iedereen die zich inschrijft voor een vorming,
training, opleiding of studiedag aangeboden door of samen met het opleidingscentrum voor Dringende
Geneeskundige Hulpverlening van het Provinciaal Instituut voor Vorming en Opleiding van de provincie
Vlaams-Brabant. Alle verwijzingen in dit reglement naar personen en functies moeten als
genderneutraal gelezen worden.

Dit onderwijs- en examenreglement is ondergeschikt aan mogelijke decretale en wettelijke bepalingen
omtrent de aangeboden trainingen, vormingen of opleidingen en hun uitvoeringsmodaliteiten.

Dit onderwijs- en examenreglement kan niet afzonderlijk van het Organiek en Huishoudelijk Reglement
van het PIVO worden gelezen.

Art. 2 Definities

1° PIVO: Provinciaal Instituut voor Vorming en Opleiding van de provincie Vlaams-Brabant;
2° Opleidingscentrum voor dringende geneeskundige hulpverlening (hierna: “opleidingscentrum
DGH?”): een afdeling binnen het PIVO dat de medische opleidingen omvat;
3° Opleidingsdirecteur: de codrdinator van het opleidingscentrum DGH;
4° Docent: met onderwijsopdrachten belaste persoon: dit zijn personen die voor een
welomschreven opdracht of dienst op zelfstandige basis ingehuurd of individueel door de
deputatie aangesteld worden, verantwoordelijk voor de begeleiding van het leerproces binnen
een VTO;
5° Cursist: een persoon die een VTO volgt;
6° Examen: elke evaluatie van de mate waarin een cursist de competenties, verbonden aan een
VTO, heeft verworven;
7° Examinator: elke persoon betrokken bij een examen, die evalueert of een cursist de
competenties, verbonden aan een VTO of delen ervan, verworven heeft;
8° VTO: vorming, training, opleiding: een samenhangend geheel van georganiseerde onderwijs-
en andere studieactiviteiten;
9° Opleidingsverantwoordelijke: een medewerker van het PIVO die instaat voor de organisatie,
planning, ondersteuning en uitwerking van een VTO;
10° Studievoortgangsbeslissing: één van volgende beslissingen:
a) een examenbeslissing: een beslissing die een eindoordeel inhoudt over het voldoen voor
een VTO.
b) een examentuchtbeslissing: een sanctie opgelegd naar aanleiding van bepaalde
onregelmatigheden.
c) de toekenning van een vrijstelling: dit is de opheffing van de verplichting om over een (deel
van een) VTO examen af te leggen.
d) Opleggen van studievoortgangsmaatregel.
e) Beslissing houdende de weigering tot inschrijving tot VTO.
11° Onregelmatigheid: elk gedrag waardoor een cursist, in het kader van een examen of formele
evaluatie, het vormen van een juist oordeel over de verworven competenties van hemzelf of
van andere cursisten geheel of gedeeltelijk onmogelijk maakt of poogt te maken of beinvloedt;
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12° Overmacht: de onmogelijkheid tot het uitvoeren van een reglementering en afspraken door
omstandigheden buiten iemands wil om.

13° Plagiaat: een onregelmatigheid die bestaat uit elke overname van gedachten, redeneringen van
anderen en deze laten doorgaan voor eigen werk.

14° Synchroon digitaal leren: cursisten voeren hun leeractiviteiten op hetzelfde moment digitaal uit;

15° Asynchroon digitaal leren: cursisten kunnen leren waar en wanneer ze willen. Ze hoeven de
leeractiviteiten niet samen uit te voeren.

16° Federale gezondheidsinspecteur (hierna “FGI”): persoon die optreedt als lokale
vertegenwoordiger van de federale overheidsdienst voor Volksgezondheid voor de materie
Dringende Geneeskundige Hulpverlening. Hij is de gesprekspartner van de gouverneur, de
burgemeesters, de gezondheidswerkers en de burger. De federale gezondheidsinspecteur
wordt bijgestaan door een expert incident- en crisismanagement (ICM), een psychosociaal
manager (PSM) en een team medische directie 112. Het team medische directie 112 bestaat
uit een medisch directeur, een adjunct-medisch directeur en verpleegkundigen-regulatoren.
Samen vormen ze de Cluster federale gezondheidsinspectie. In 2019 werd de functie van
gezondheidsinspecteur grondig hervormd om op een adequate en uniforme manier een
antwoord te bieden aan de noden op het terrein.

17° Provinciale Geneeskundige Commissie (hierna “PCDGH?”): stelt aan de overheid alle mogelijke
maatregelen voor om de volksgezondheid te bevorderen, vergewist zich ervan dat de
beroepsbeoefenaars de maatregelen uitvoeren die door de Minister van Volksgezondheid zijn
uitgevaardigd; maatregelen die erop gericht zijn quarantaineziekten (gele koorts, pest, cholera)
of overdraagbare ziekten (van bacteriéle, virale, parasitaire, ... oorsprong) te voorkomen of te
bestrijden. (Ref. Website FOD).

Art. 3 Medische directie

Voor het opleidingscentrum DGH is er een medische directie geinstalleerd. Deze medische directie
oefent haar opdrachten uit conform bijlage 1 van het KB van 13 februari 1998 inzake de opleidings- en
vervolmakingcentra voor hulpverlener-ambulanciers (en de latere wijzigingen).

Art. 4 Organisatie opleidingscentrum DGH
§1. Opleidingen

Het opleidingscentrum DGH organiseert verschillende opleidingen: opleidingen tot hulpverlener,
permanente vorming voor de hulpverlener en EHBO-opleidingen voor scholen, bedrijven, organisaties
en instellingen

Opleidingen voor professionele doelgroepen (hulpverlener-ambulancier, urgentie-verpleegkundigen,
urgentieartsen, brandweer, politie) worden aangeboden via de wettelijke bepalingen van deze
doelgroepen en organisaties waarmee het PIVO samenwerkt.

De opleidingen waarvoor cursisten kunnen inschrijven zijn gepubliceerd op de website van het PIVO.

§2. Lessenroosters

De lessenroosters worden gepubliceerd op de website van het PIVO en op het opleidingsplatform.

De lessen kunnen doorlopen tijdens de krokus-, paas- en allerheiligenvakantie. Tijdens de maanden
juli en augustus en de kerstvakantie zijn er geen lessen. De officiéle feestdagen en de sluitingsdagen
van het PIVO worden gerespecteerd.

§3. Communicatie

Communicatie over administratieve zaken loopt via de administratieve medewerkers van het
opleidingscentrum DGH. Communicatie  over inhoudelike  zaken loopt via de
opleidingsverantwoordelijke. Communicatie kan ook via pivo.dgh@vlaamsbrabant.be, waartoe elke
PIVO-DGH medewerker toegang heeft. Telefonisch of persoonlijk contact zijn ook steeds mogelijk.
Persoonlijk contact kan enkel via afspraak.
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Communicatie kan daarnaast ook via het opleidingsplatform. Cursisten hebben hier toegang toe voor
zover ze ingeschreven zijn, hun inschrijving door het PIVO bevestigd is en deze inschrijving betaald is.
De voertaal voor de communicatie is het Nederlands. De onderwijstaal is in principe Nederlands, maar
hier kan door de opleidingsdirecteur van afgeweken worden.

§4. Digitale lessen (synchroon en asynchroon)

1° Technische basisvereisten

Bij het volgen van een digitale les moet de cursist voldoen aan een aantal technische basisvereisten.
Afhankelijk van de situatie moet de cursist beschikken over een computer of laptop met stabiele WIFI-
aansluiting en lader. Daarnaast kan ook gevraagd worden te beschikken over een
werkende/hoorbare/zichtbare microfoon/luidspreker/camera. Het gebruik van een smartphone wordt
niet aanvaard.

De cursist moet de nodige technische voorbereidingen voor de start van de les treffen om op een
correcte manier te kunnen volgen. Indien niet voldaan is aan een van de basisvereisten en bij defect,
wordt de cursist als afwezig beschouwd.

2° Opname maken van digitale les
De cursist mag zelf geen opname maken/gebruiken/verspreiden van een digitale les.

3° Voorwaarden deelname digitale les

Digitale lessen mogen enkel gevolgd worden op plekken waar de privacy van de materie kan bewaard
worden. Aanwezigheid is verplicht in de gevallen daartoe bepaald. De les kan ook als voorwaarde
dienen om toegelaten te worden tot volgende lessen.

4° |dentificatie bij digitale les
Bij een digitale les kan een extra identiteitscontrole worden gedaan en dit meerdere keren per les.

5° Deelnemers digitale les
Enkel personen op de deelnemerslijst mogen de les volgen. Er mogen enkel ingeschreven personen de
lessen meevolgen.

6° Validatie uren digitale les

De les kan het onderwerp uitmaken van testen en examens. Een afsluitende test kan dienen ter controle
van de verworven leerdoelen. Het slagen voor deze test dient ter validatie voor de uren en het behalen
van attesten.

Art. 5 Toelatingsvoorwaarden

De basisopleiding voor het behalen van het brevet van hulpverlener-ambulancier is enkel toegankelijk
voor volgende kandidaten:

1° Gesubsidieerde kandidaten: zij kunnen deelnemen aan de opleiding indien ze deel uitmaken
van een erkende 100/112-dienst gelegen in de provincie Vlaams Brabant. Ze moeten zich
inschrijven via de erkende dienst. Indien de erkende dienst zich buiten de provincie Vlaams-
Brabant bevindt, moeten de FGI van de betrokken provincies hun toestemming verlenen.

2° Niet-gesubsidieerde kandidaten: kandidaten die geen deel uitmaken van een erkende 100/112-
dienst, moeten via een gemotiveerde brief toestemming tot deelname vragen aan de FGI van
de provincie Vlaams-Brabant en aan de FGI van de provincie waar de kandidaat woont.
Hiervoor sturen ze een e-mail naar aan PCDGH-vlaamsbrabant@gezondheid.belgié.be. De
kandidaten waaraan toestemming wordt verleend, kunnen enkel deelnemen indien er nog vrije
plaatsen zijn. De erkende 100/112 diensten hebben steeds voorrang.

De permanente vorming van de hulpverlener-ambulancier is enkel in één van volgende gevallen
toegankelijk voor:

1° de hulpverleners-ambulanciers die voorgedragen zijn door een ambulancedienst;

2° de hulpverleners-ambulanciers in het bezit van het brevet ambulancier;

3° de personen die van de basisopleiding zijn vrijgesteld op basis van artikel 23 van het KB. van
13 februari 1998 en die in een ambulancedienst werkzaam zijn.
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Art. 6 Inschrijving

§1. Voorwaarden
De algemene inschrijvingsvoorwaarden tot een VTO van het opleidingscentrum DGH zijn:

1° een medisch attest niet ouder dan 6 maanden waarin verklaard wordt dat de cursist geschikt is
om de opleiding te volgen;

2° een minimumleeftijd van 18 jaar;

3° een identificatie bij de start van de cursus.

Voor de basiscursus hulpverlener-ambulancier kan een cursist zich niet meer dan 2 keer inschrijven,
tenzij toestemming van de FGI na een gemotiveerde aanvraag van de kandidaat.

§2. Tarieven

De tarieven voor de basiscursus hulpverlener-ambulancier zijn:

1° Gesubsidieerd: De prijs van de basiscursus is wettelijk bepaald (ten laste van de dienst of van
de cursist zelf).

2° Niet-gesubsidieerd: Het opleidingscentrum DGH ontvangt geen subsidies van de FOD
Volksgezondheid voor de cursist en deze worden doorgerekend aan de cursist. Het
inschrijvingsgeld is het wettelijk bepaald bedrag, aangevuld met de gederfde subsidies. Dit
bedrag is onderhevig aan indexering.

Voor alle andere VTO kan een inschrijvingstarief bepaald worden. Voor sommige opleidingen is de huur
of aankoop van bijkomend materiaal nodig. Indien catering voorzien dient te worden, wordt deze
doorgerekend volgens de tarieven van de betrokken cateraar. De deputatie stelt jaarlijks de tarieven
voor de VTO en materialen van het opleidingscentrum DGH vast.

Ten laatste na de eerste lesdag wordt een factuur (betalingstermijn van 30 kalenderdagen na
factuurdatum) opgemaakt opgemaakt voor het volledige inschrijvingsgeld. Voor een aantal opleidingen
is de inschrijving pas definitief na de betaling van het inschrijvingsgeld. Dit wordt op de website vermeld
bij de betreffende opleidingen. Bijkomende materialen, zowel huur als aankoop, en eventuele catering
worden gefactureerd na ontvangst of eerste gebruik.

§3. Weigering

De deelname aan een opleiding kan geweigerd worden indien:

1° de kandidaat niet beschikt over de nodige toestemmingen;

2° de kandidaat niet voldoet aan de inschrijvings- en toelatingsvoorwaarden;

3° de cursus volzet is;

4° de opleidingsdirecteur DGH een gemotiveerde beslissing tot weigering neemt.

§4. Uitschrijving of annulering

Annuleren zonder kosten door de cursist kan tot 14 dagen voor de aanvangsdatum van de opleiding via
e-mail naar pivo.dgh@vlaamsbrabant.be. In alle andere gevallen blijft het inschrijvingsgeld
verschuldigd.

Wanneer de cursist laattijdig annuleert of zich uitschrijft voor de basiscursus hulpverlener-ambulancier
worden het inschrijvingsgeld en de gederfde subsidies aangerekend. De opleidingsdirecteur beslist in
geval van ziekte, dienstnoodwendigheden of andere vormen van overmacht of de inschrijving eenmalig
kosteloos kan verplaatst worden naar een volgende opleidingsdatum.

Het opleidingscentrum DGH behoudt het recht om een VTO te annuleren of te verplaatsen als er te
weinig inschrijvingen zijn of de docent niet beschikbaar is. Bij annulering of verplaatsing door het
opleidingscentrum DGH kan er geen schadeloosstelling worden geéist, alleen de terugbetaling van het
inschrijvingsgeld is mogelijk.
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Art. 7 Verloop van de opleiding
§1. Vrijstelling

Voor de basisopleiding hulpverlener-ambulancier en/of permanente vorming zijn volgende personen
volledig vrijgesteld:

10

20

de houders van de bijzondere beroepstitel van gegradueerde verpleger of gegradueerde
verpleegster in intensieve zorg en spoedgevallenzorg.

de verplegers of verpleegsters die kunnen bewijzen dat zij op 1 oktober 1998, minstens vijf jaar
ervaring hebben opgedaan in:

a. hetzij een erkende dienst voor intensieve verzorging;

b. hetzij een dienst voor intensieve behandeling die beantwoordt aan de omschrijving in
bijlage 3 van het KB van 28 november 1986 houdende vaststelling van de normen
waaraan een dienst voor medische beeldvorming waarin een transversale axiale
tomograaf wordt opgesteld, moet voldoen om te worden erkend als medisch-technische
dienst zoals bedoeld in artikel 6bis, § 2, 6°bis, van de wet op de ziekenhuizen;

c. hetzij een erkende functie “gespecialiseerde spoedgevallenzorg”;

d. hetzij een spoedgevallendienst die beantwoordt aan de omschrijving in bijlage 1 van
voormeld KB van 28 november 1986 voor zover deze verplegers of verpleegsters hun
kennis actualiseren gedurende ten minste twee dagen per jaar.

Voor de basisopleiding hulpverlener-ambulancier en/of permanente vorming zijn volgende
personen gedeeltelijk vrijgesteld:

10

20

30

40

De cursist is vrijgesteld van 80 uur basisopleiding in overeenstemming met de modaliteiten
vastgelegd in punt 3 van bijlage 2 van het KB. van 13 februari 1998, diegene in het bezit van
één van de diploma’s, titels of brevetten van verpleegkundige bedoeld in artikel 21 quater van
het KB nr.78 van 10 november 1967 betreffende de uitoefening van de geneeskunst, de
verpleegkunde, de paramedische beroepen en de geneeskundige commissies,

De cursist kan van de Minister of zijn afgevaardigde een vrijstelling krijgen, indien hij het
schriftelijke bewijs levert dat hij reeds een opleiding heeft gevolgd waarbij hij geslaagd was voor
de leerstof waarop de vrijstelling betrekking heeft. In dit geval, kan de vrijstelling niet meer dan
veertig uur basisopleiding omvatten.

Cursisten worden vrijgesteld van 120 uren basisopleiding volgens de modaliteiten vastgelegd
door de bevoegde Minister:

a. de militairen in actieve dienst, kandidaten hulpverleners-ambulanciers, die een
opleiding gevolgd hebben in de Koninklijke School van de Medische Dienst.

b. de personen die, op 7 juni 1994 en tot op 1 oktober 1998 bij een erkende of
geconcessioneerde hulpdienst in het kader van de dringende geneeskundige
hulpverlening werkzaam zijn en een door het Ministerie van Sociale Zaken,
Volksgezondheid en leefmilieu erkende opleiding hebben gevolgd.

c. de personen die in het bezit zijn van één van de diploma’s, titels of brevetten van
verpleegkundige, bedoeld in artikel 21 quater van het KB nr. 78 van 10 november 1967
betreffende de uitoefening van de geneeskunst, de verpleegkunde, de paramedische
beroepen en de geneeskundige commissies, en die op 7 juni 1994 tot op 1 oktober
1998 bij een ambulancedienst werkzaam zijn.

Andere personen kunnen door de medische directie toegelaten worden tot de afzonderlijke
opleidingssessies maar het volgen van deze lessen geeft geen enkel recht op een gelijkwaardig
brevet van hulpverlener-ambulancier, zoals bedoeld in artikel 6bis van de wet van 8 juli 1964
betreffende de dringende geneeskundige hulpverlening. Er kan enkel een vrijstelling bekomen
worden overeenkomstig artikel 22 § 1 van het KB van 13 februari 1998 betreffende de opleiding
- en vervolmakingcentra voor hulpverleners-ambulanciers (cfr. punt VII1.5.)

Voor de andere VTO van het opleidingscentrum DGH worden geen vrijstellingen verleend.

Vrijstellingen worden met de nodige bewijsstukken aangevraagd bij de opleidingsdirecteur. Het is de
opleidingsdirecteur die de vrijstellingen goedkeurt. De opleidingsdirecteur consulteert bij onduidelijkheid
de PC DGH.
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§2. Faciliteitenbeleid

Cursisten met specifieke noden verwijzen we naar het document “Beleid PIVO voor mensen met een
functiebeperking”.  Voor cursistenbegeleiding neemt de cursist contact op met de
opleidingsverantwoordelijke of de opleidingsdirecteur. Ze zullen samen met de cursist, en indien nodig
met de pedagoog van het PIVO, een begeleidingstraject opstellen.

§3. Aanwezigheid

Een cursist is stipt aanwezig bij de aanvang van de lessen. De aanwezigheden worden geregistreerd,
zijn op het opleidingsplatform zichtbaar en consulteerbaar door de werkgever. Ongewettigde
afwezigheid kan leiden tot waarschuwingen, sancties en het op de hoogte brengen van de werkgever.

Bij afwezigheid door overmacht bij lessen of permanente evaluatie verwittigt de cursist het
opleidingscentrum DGH, minimaal 1 uur voor de aanvang van de VTO, op het nummer 02/456 89 20
en bevestigt dit via e-mail naar pivo.dgh@vlaamsbrabant.be.

Een cursist is enkel gewettigd afwezig bij overmacht:

1° indien dit tijdig werd gecommuniceerd;
2° indien het officiéle attest op het opleidingscentrum DGH toekomt ten laatste 3 werkdagen na de
afwezigheid.

Een medisch attest wordt enkel als geldig bewijsstuk aanvaard indien het door een arts is geschreven
uiterlijk op de dag van de ziekte of het ongeval. Een medisch attest dat na de ziekte werd opgesteld of
een verklaring van de cursist zelf, wordt niet als geldig bewijsstuk aanvaard.

Art. 8 Examenorganisatie

§1. Deelname aan examens
Om deel te nemen aan een examen dient de cursist te voldoen aan volgende voorwaarden:
1° zich identificeren aan het begin van het examen;
2° een geldige en betaalde inschrijving hebben voor de cursus waarvoor het examen
georganiseerd wordt;
3° in minimum 80% van de lessen aanwezig zijn geweest.

§2. Afwezigheid bij examen
Als gegronde redenen van afwezigheid voor een examen worden beschouwd:
1° ziekte of ongeval die de deelname aan het examen verhinderen;
2° het overlijden tijdens de betrokken examenperiode van een bloed- of aanverwant in de eerste
of tweede graad of van een persoon die met de cursist samenwoont;
3° gerechtelijke redenen;
4° overlapping tussen examens, andere dan inhaalexamens. Met overlapping wordt bedoeld dat
twee of meer examens op hetzelfde moment doorgaan;
5° andere vormen van overmacht. De opleidingsdirecteur beslist, eventueel na advies van de
onderwijsraad, of de aangevoerde redenen als overmacht kunnen worden beschouwd.

Bij afwezigheid door overmacht bij examens verwittigt de cursist het opleidingscentrum DGH, minimaal
1 uur voor de aanvang van het examen, op het nummer 02/456 89 20 en bevestigt dit via e-mail naar
pivo.dgh@vlaamsbrabant.be.

Een cursist is enkel gewettigd afwezig bij overmacht:

1° indien dit tijdig werd gecommuniceerd;
2° indien het officiéle attest op het opleidingscentrum toekomt ten laatste 3 werkdagen na de
afwezigheid.

Een medisch attest wordt enkel als geldig bewijsstuk aanvaard indien het door een arts is geschreven
uiterlijk op de dag van de ziekte of het ongeval. Een medisch attest dat na de ziekte werd opgesteld of
een verklaring van de cursist zelf, wordt niet als geldig bewijsstuk aanvaard. Bij dienstnoodwendigheden
is een bewijs van de werkgever noodzakelijk.
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§3. Examenroosters en examenduur

Het examenrooster wordt voor de start van de VTO meegedeeld aan de cursisten. Ten laatste twee
weken voor de examens wordt de verdeling van groepen en uren voor de mondelinge/praktijkexamens
bekend gemaakt aan de cursisten. Het schriftelik examen gaat in groep door en duurt 3 uur. In
uitzonderlijke gevallen worden hierop afwijkingen toegestaan door de opleidingsdirecteur. De
mondeling/praktijkexamens duren zo lang als nodig.

§4. Examenkansen
Een cursist heeft in beginsel voor iedere VTO waarvoor hij ingeschreven is, recht op twee
examenkansen. De tweede zittijd vervalt bij het slagen in de eerste zittijd.

§5. Tweede zittijd
Indien de cursist wordt doorverwezen naar een tweede zittijd, stuurt de cursist een bevestigingsmail
voor deelname naar pivo.dgh@vlaamsbrabant.be

§6. Examen- en evaluatiemodaliteiten basiscursus hulpverlener-ambulancier
Een examen bestaat uit een schriftelijk en een mondeling/praktijk onderdeel.

Het schriftelijk onderdeel bestaat uit meerkeuzevragen, open vragen of een combinatie van beide. Het
opleidingscentrum kiest de vorm en deze wordt vooraf meegedeeld aan de cursist.

De open vragen met standaardantwoorden ter evaluatie worden opgesteld door erkende docenten. De
meerkeuzevragen zijn gebaseerd op de vragen die zijn opgesteld door de FOD Volksgezondheid, met
eventuele aanpassingen ten gevolge van de stand van de huidige medische wetenschappen.

De twee reeksen open vragen staan elk op 40 punten, de meerkeuzevragen staan op 20 punten. Dit
vertegenwoordigt 1/3e van het totale puntenaantal.

Er worden geen vrijstellingen gegeven voor onderdelen van het schriftelijk examen. Dit examen dient
steeds gezien te worden als één geheel.

Het mondeling/praktijk onderdeel bestaat uit de beoordeling van 3 deelvaardigheden:

1° de reanimatie van de volwassene met gebruik van technieken beschreven in de staande orders
en procedures voor de hulpverlener-ambulancier;

2° de reanimatie van de baby met gebruik van de technieken beschreven in de staande orders en
procedures voor de hulpverlener-ambulancier;

3° de aanpak van een casus gebaseerd op de staande orders van de hulpverlener-ambulancier;

De score op het mondeling/praktijkonderdeel wordt herleid tot 200 punten. Dit vertegenwoordigt 2/3e
van het totale puntenaantal.

Geslaagd betekent dat voor elk onderdeel apart (schriftelijk en de 3 deelvaardigheden) 50% of meer
behaald wordt en het totaal van alle onderdelen samen 60% of meer bedraagt.

Indien de cursist wordt doorverwezen naar een tweede zittijd moet hij zowel het schriftelijk deel als het
mondeling/praktijkdeel opnieuw afleggen. De cursist kan wel vrijstellingen krijgen voor de
deelvaardigheden van het mondeling/praktijkdeel of voor het schriftelijk examen. De voorwaarde
hiervoor is dat voor het deel waarvoor de vrijstelling wordt aangevraagd minimaal 70% behaald is en de
cursist in totaal reeds 60% behaalde op alle onderdelen samen.

De examencommissie van het opleidingscentrum DGH beslist over het al dan niet verlenen van een
vrijstelling.

§7. Examen- en evaluatiemodaliteiten brevetverlenging hulpverlener-ambulancier
Deze evaluatie bestaat uit de beoordeling van 3 deelvaardigheden:

1° de reanimatie van de volwassene met gebruik van technieken beschreven in de staande orders
en procedures voor de hulpverlener-ambulancier;

2° de reanimatie van de baby met gebruik van de technieken beschreven in de staande orders en
procedures voor de hulpverlener-ambulancier;
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3° de aanpak van een casus gebaseerd op de staande orders van de hulpverlener-ambulancier
en de beoordeling van de theoretische en praktische kennis van de procedures voor de
hulpverlener-ambulancier.

Om te slagen op dit examen, moet de cursist op elke deelvaardigheid apart minstens 50% behalen. Het
eindresultaat wordt vertaald in een quotering: gunstig of niet gunstig.

Er kunnen vrijstellingen gegeven worden voor deelvaardigheden van een brevetverlenging wanneer de
cursist een niet gunstige evaluatie krijgt. Om een vrijstelling te krijgen moet de cursist op de
deelvaardigheid minimaal 70% behaald hebben. Om beroep te kunnen doen op vrijstellingen voor zijn
tweede zittijld, moet de cursist in totaal minstens 60% behaald hebben op het schriftelijk deel en het
mondeling/praktijkdeel samen in zijn eerste zittijd.

§8. Inhaalexamens

Wanneer de cursist een zittiid gemist heeft onder voorwaarden vermeld onder §2 of omwille van
onvoorziene technische problemen bij digitale examens, kan de zittijd ingehaald worden in de tweede
zittijd of tijdens de daaropvolgende examenperiode. De cursist kan dit inhaalexamen niet verder
meenemen dan de examenperiode van de basiscursus/brevetopleiding onmiddellijk volgend op de
basiscursus/brevetopleiding die hij heeft gevolgd.

§9. Openbaarheid van mondeling/praktijkexamens

De cursist kan zich laten vergezellen door een derde. Deze persoon zal in de hoedanigheid van
toeschouwer fungeren. Hij mag op geen enkele manier het examen beinvioeden. Dit wordt gezien als
een onregelmatigheid.

§10. Digitale examens

1° Technische basisvereisten

Bij het afleggen van een digitaal examen moet de cursist voldoen aan een aantal technische
basisvereisten. Afhankelijk van de situatie moet de cursist beschikken over een computer of laptop met
stabiele WIFI- aansluiting en lader. Daarnaast kan ook gevraagd worden te beschikken over een
werkende/hoorbare/zichtbare microfoon/luidspreker/camera.

De cursist moet de nodige technische voorbereidingen voor de start van het examen treffen om het
examen op een correcte manier af te leggen. Indien niet voldaan is aan de basisvereisten en bij defect,
kan de cursist geen aanspraak maken op extra examentijd of een inhaalexamen. Het opleidingscentrum
DGH kan bijkomende technische vereisten opleggen ingeval van een digitaal examen. Aan deze
vereisten dient gevolg te worden gegeven alvorens de cursist het examen kan afleggen.

2° Software downloaden

Bij digitale examens moet de cursist noodzakelijke software installeren of updaten indien nodig. Deze
software wordt bij de start van de VTO gecommuniceerd. Indien deze software niet tijdig en/of correct
werd geinstalleerd en/of niet werkt op het moment van het examen dan kan de cursist geen aanspraak
maken op extra examentijd of een inhaalexamen.

3° Monitoring digitaal examen

Het examen kan via externe software worden gemonitord. De gegevens voortvioeiend uit deze
monitoring zijn eigendom van het opleidingscentrum DGH. Het is niet toegestaan om deze gegevens
als cursist op te slaan, te gebruiken of te verspreiden. Het opleidingscentrum DGH gebruikt deze
gegevens in het kader van identiteitscontrole, controle van antwoorden, feedback voor de cursist,
bewijsmateriaal bij betwistingen en de geldigheid van het examen. Deze gegevens mogen niet door het
opleidingscentrum DGH worden verspreid en worden niet langer bewaard dan nodig.

4° Technische problemen bij digitale examens

De cursist verwittigt bij technische problemen bij digitale examens binnen het kwartier na vaststelling
van het probleem het opleidingscentrum DGH. De cursist en het opleidingscentrum DGH proberen zo
snel mogelijk het technisch probleem te verhelpen, met extra examentijd tot gevolg. Als de cursist aan
de technische vereisten heeft voldaan maar het technisch probleem van die aard is dat hij het examen
niet op het geplande moment kan afleggen, dan kan de cursist een inhaalexamen aanvragen conform
de geldende regels. Als de cursist de technische problemen niet conform bovenstaande vereisten en
procedures meldt, wordt het examen als niet afgelegd beschouwd en wordt de cursist direct
doorverwezen naar de tweede zittijd.
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5° Gebruik externe digitale hulpbronnen

Bij elk digitaal examen wordt meegegeven welke digitale hulpbronnen, applicaties en websites de cursist
mag gebruiken om het examen af te leggen. Alle andere digitale hulpmiddelen zijn verboden. Bij gebruik
van niet toegestane hulpbronnen tijdens het examen is er sprake van een onregelmatigheid en wordt
de procedure bij onregelmatigheden opgestart. Ook pop-ups op het scherm kunnen gezien worden als
een onregelmatigheid en de bijhorende procedure in werking stellen.

6° Opname maken van examen

Het is niet toegelaten om zelf opnames te maken van een digitaal examen. Opnames gemaakt door het
opleidingscentrum DGH dienen enkel ter verificatie van de echtheid van het examen en worden niet
verspreid.

§11. Gebruik materiaal

Gebruik van GSM, smartwatches en andere communicatiemiddelen zijn verboden. De cursist mag geen
gebruik maken van externe hulpmiddelen (rekenmachine, syllabus, formulelijst, artificiéle intelligentie
en andere) tenzij expliciete vermelding door de examinator of toezichter. Het gebruik van een van
bovenstaande middelen zonder toestemming wordt gezien als een onregelmatigheid en zal ook volgens
de richtlijnen worden bestraft.

Art. 9 Examencommissie

§1. Samenstelling
De examencommissie wordt samengesteld als volgt:
1° de opleidingsdirecteur of zijn vervanger neemt het voorzitterschap waar (stemgerechtigd);
2° leden van het docentenkorps die aangewezen werden om de theoretische en praktische kennis
te evalueren (stemgerechtigd);
3° de verantwoordelijke van de administratieve cel zorgt voor het secretariaat, maar is niet
stemgerechtigd;
4° een vertegenwoordiger van de ambulancediensten bedoeld in artikel 5 van de wet van 8 juli
1964 betreffende de dringende geneeskundige hulpverlening en die kandidaten hebben
voorgedragen, kan in de hoedanigheid van niet-stemgerechtigd waarnemer aan de deliberaties
deelnemen;
5° de verantwoordelijke van de pedagogische cel of zijn afgevaardigde mag alle examens
bijwonen en mag als niet stemgerechtigd lid deel uitmaken van de examencommissie.

§2. Bevoegdheden van de examencommissie
De examencommissie is bevoegd voor:
1° het verklaren dat de cursist geslaagd is voor een bepaalde VTO en dat het brevet of getuigschrift
kan uitgereikt worden;
2° in voorkomend geval het toekennen van de graad van verdienste aan een cursist voor een
opleiding;
3° het nemen van een examentuchtbeslissing;
4° het verlenen van een vrijstelling voor een onderdeel van het mondeling/praktijkexamen.

Een examencommissie per opleiding heeft, behoudens in geval van een materiéle vergissing, geen
bevoegdheid om de examencijfers aan te passen.

§3. Beraadslaging en verslag van de examencommissie

Om geldig over een cursist te beraadslagen moet ten minste de helft van de stemgerechtigde leden van
de examencommissie voor de cursist aanwezig zijn. Het quotum wordt berekend op basis van het aantal
stemgerechtigde leden. Per cursist kan door een stemgerechtigd lid slechts één stem worden
uitgebracht.

Er wordt bij consensus beslist over het voorstel van de voorzitter met betrekking tot de eindbeoordeling
tenzij een lid van een examencommissie een stemming vraagt. Dan wordt er gestemd bij gewone
meerderheid van de uitgebrachte stemmen. Bij stemmingen worden onthoudingen niet in aanmerking
genomen. Bij staking van stemmen heeft de voorzitter de doorslaggevende stem.
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Art. 10 Resultaten
§1. Algemeen

De cursist verwerft bij het beéindigen van de VTO een attest, getuigschrift of brevet wanneer hij voldoet
aan de wettelijke bepalingen van de VTO die hij gevolgd heeft. Op de wettelijke brevetten kan een graad
van verdienste vermeld worden:

1° op voldoende wijze: vanaf een percentage van 60%;

2° met onderscheiding: vanaf een percentage van 70%;

3° met grote onderscheiding: vanaf een percentage van 80%;

4° met grootste onderscheiding: vanaf een percentage van 90%.

§2. Afrondingsregels
Wanneer bij de bepaling van het examencijfer een afronding van een decimaalcijfer moet gebeuren is
dit tot 2 decimalen na de komma en wordt er niet afgerond.

§3. Overdracht deelresultaten

Deelresultaten van afzonderlijke evaluaties/onderdelen die in de tweede zittjld kunnen worden
hernomen, mits bepaalde voorwaarden zoals hoger beschreven, worden overgedragen naar de tweede
zittijd, tenzij anders meegedeeld bij de start van de VTO.

Als cursisten een VTO of een deel ervan hernemen in de tweede zittijd, vervalt het examencijfer van de
eerste zittijd automatisch en onherroepelijk, en komt een nieuw examencijfer in de plaats.

§4. Meedelen resultaten
De resultaten van de examens worden de dag na afloop van de zittijd (alle schriftelijke en
mondeling/praktijkexamens van de zittijd zijn beéindigd) meegedeeld aan de cursisten.

§5. Inzagerecht

De cursist dient binnen vier kalenderdagen na het meedelen van de examenresultaten een gemotiveerd
verzoek tot inzage aan de opleidingsdirecteur. Het verzoek bevat minstens naam en voornaam, de
betrokken VTO en een opsomming van de examens die hij wenst in te kijken.

§6. Feedbackrecht

De cursist dient binnen vier kalenderdagen na het meedelen van de examenresultaten een gemotiveerd
verzoek tot feedback aan de opleidingsdirecteur. Het verzoek bevat minstens naam en voornaam, de
betrokken VTO en een opsomming van de examens waarover hij feedback wil.

§7. Materiéle vergissingen

Wanneer de opleidingsdirecteur DGH een materiéle vergissing vaststelt of verneemt tijdens de 30
kalenderdagen volgend op het examen, zet hij dit onverwijld recht. De cursist wordt op de hoogte
gebracht van het gewijzigde resultaat.

Art. 11 Stage in de basiscursus hulpverlener-ambulancier

De stage kan aangevat worden wanneer de cursist geslaagd is voor de schriftelijke en
mondeling/praktijkexamens.

De stage duurt 40 uur, wordt volbracht in een week in daguren op de spoedgevallendienst van het UZ
Brussel of het UZ Leuven. De cursist geeft voor het schriftelijk examen mee welke zijn voorkeur van
stageplaats is en welke weken hij niet kan. In overleg met de stageplaatsen wordt de stage voor elke
cursist ingepland door het opleidingscentrum DGH.

De stagiair wordt geévalueerd aan de hand van een stageboek waarin uitsluitingscriteria beschreven
zZijn en aan de hand van dagfiches waar de evolutie van de stagiair wordt beschreven. Dit leidt tot een
quotering geslaagd/ niet geslaagd. Er is een herkansingsstage mogelijk in het andere ziekenhuis bij een
‘niet geslaagd’ quotering. De stagiair heeft recht op één herkansingsstage.

De cursist verwerft het brevet van hulpverlener-ambulancier wanneer hij geslaagd is voor zowel de
schriftelijke en mondeling/praktijkexamens als de stage.
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Art. 12 Onregelmatigheden

Indien een cursist voor, tijdens of na een examen wordt betrapt op een onregelmatigheid of een poging
daartoe, maakt de vaststeller een gedetailleerd verslag op van de feiten. Dit verslag wordt overgemaakt
aan de opleidingsdirecteur als voorzitter van de examencommissie.
De cursist moet het examen onmiddellijk beéindigen en er kan bewijsmateriaal in beslag worden
genomen.

De opleidingsdirecteur, of zijn vervanger, heeft het recht om steekproefsgewijs of bij vermoeden van
onregelmatigheden gerichte relevante digitale gegevens te onderzoeken die verband houden met het
examen. Dit kan onder meer omvatten: browsergeschiedenis, logbestanden van leerplatformen,
systeemlogs van digitale examens, toegangstijden en IP-adressen, communicatie via schoolgebonden
accounts of platformen, schermopnames, monitoring software, ...

De opleidingsdirecteur hoort de betrokken cursist en examinator(en). Het is de examencommissie die
de examentuchtbeslissing neemt. Intern beroep tegen de examentuchtbeslissing is mogelijk via
onderstaande beroepsprocedure ‘rechtsbescherming na studievoortgangsbeslissing’.

Als de examencommissie beslist dat er wel sprake is van een onregelmatigheid, oordeelt ze over de
ernst ervan. Afhankelijk hiervan kan hij één van de volgende sancties uitspreken:

1° cijfer 0 of een aangepast cijfer voor het examen of de deelevaluatie;

2° cijfer 0 of een aangepast cijfer voor het opleidingsonderdeel of de VTO;

3° geen cijfers voor alle opleidingsonderdelen in de betrokken periode, hetgeen in dit geval inhoudt
dat voor deze opleidingsonderdelen de betreffende examenkans opgenomen is;

4° in geval van een eerste examenkans in een VTO, het nietig verklaren van de reeds behaalde
examenresultaten en het uitsluiten van het opnemen van de eerste examenkans voor de
opleidingsonderdelen behorend tot de inschrijving van een kalenderjaar;

5° de cursist uitsluiten van het opnemen van de tweede examenkans voor het
opleidingsonderdeel;

6° de cursist uitsluiten en de inschrijving aan de instelling voor het eerstvolgende kalenderjaar of
voor meerdere kalenderjaren weigeren.

Indien wordt besloten tot het opleggen van een sanctie, wordt dit gemotiveerd en schriftelijk ter kennis
gebracht aan de cursist.

Art. 13 Rechtsbescherming

§1. Rechtsbescherming na eerste zittijd

Indien de cursist niet akkoord is met zijn examenresultaat, kan hij vragen dat een waarnemer van de
gezondheidsinspectie zijn tweede examenkans bijwoont. Dit verzoek wordt gemotiveerd gericht aan de
FGI van Vlaams-Brabant of zijn adjunct, met de opleidingsdirecteur in kopie.

§2. Rechtsbescherming na studievoortgangsbeslissing

Indien de cursist niet akkoord gaat met een studievoortgangsbeslissing kan hij binnen een termijn van
10 werkdagen, die ingaat op de dag na de dag van de bekendmaking van de
studievoortgangsbeslissing, een gemotiveerd verzoek richten aan de opleidingsdirecteur via een
aangetekende brief.

Het verzoek bevat op straffe van onontvankelijkheid:
1° naam en voornaam;
2° opleiding;
3° de studievoortgangsbeslissing;
4° een feitelijke omschrijving van de ingeroepen bezwaren;
5° motivering van de ingeroepen bezwaren.

De opleidingsdirecteur neemt een beslissing over de ontvankelijkheid van het verzoek en brengt dit ten
laatste 10 kalenderdagen na ontvangst van het verzoek ter kennis van de cursist.

Indien het verzoek ontvankelijk is, legt de opleidingsdirecteur het verzoek voor aan de onderwijsraad.
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De onderwijsraad komt binnen 30 dagen na de ontvankelijkheidsbeslissing samen en formuleert een
advies. Dit advies wordt onverwijld ter kennis gebracht aan de medische directie.

Alvorens een beslissing te nemen, hoort de medische directie de cursist. De cursist kan zich laten
bijstaan door een derde. Indien de cursist zelf niet aanwezig kan zijn, kan hij zich laten
vertegenwoordigen.

Ten laatste 20 dagen na de hoorzitting brengt de medische directie haar beslissing ter kennis van de
cursist.

§3. Rechtsbescherming na studievoortgangsbeslissing van medische directie

De cursist kan binnen 10 kalenderdagen na de kennisgeving van de beslissing van de medische directie
in beroep gaan tegen deze beslissing bij de territoriaal bevoegde Provinciale Commissie voor Dringende
Geneeskundige Hulpverlening.

Het beroepschrift bevat op straffe van onontvankelijkheid volgende elementen:
1° naam en voornaam,;
2° opleiding;
3° de studievoortgangsbeslissing in beroep;
4° een feitelijke omschrijving van de ingeroepen bezwaren;
5° motivering van de ingeroepen bezwaren.

Het beroep wordt behandeld op de eerstvolgende bureauvergadering. De Provinciale Commissie voor
Dringende Geneeskundige Hulpverlening neemt een definitieve beslissing die niet voor beroep vatbaar
is.

Art. 14 Slotbepalingen

§1. Wijziging onderwijs- en examenreglement

Wijzigingen in het onderwijs- en examenreglement gebeuren wanneer de hogere overheden
veranderingen aanbrengen in het wettelijk kader. Wijzigingen gebeuren via een deputatie en
provincieraadsbeslissing.

§2. Geldigheid en startdatum
Alle gevallen die niet gevat worden door dit onderwijs- en examenreglement, worden voorgelegd aan
de opleidingsdirecteur. Dit onderwijs- en examenreglement treedt in werking op 1 januari 2026.
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